Lieferantenbewertung

Checkliste

Uberpriifung der vorhandenen Lieferanten

Diese Liste mit Uberpriifungspunkten hilft Ihnen dabei, die Qualitit der vorhandenen Lieferanten zu
uberprifen.

Produkte:

Zum Beispiel Arbeitsmittel, Bliroeinrichtungen, Software, Bliromaterial, Arbeitsstoffe

1. Waren die angelieferten Produkte zufriedenstellend?

2. Sind die Produkte des Lieferanten preislich ange-
messen (im Verhaltnis zu vergleichbaren Leistungen/
Produkten gleicher Qualitat)?

3. Hatder Lieferant termingerecht geliefert?

4. Hilft der Lieferant bei Problemen mit den Produkten?

5. Gab es Reklamationen von Kunden oder Beschaftigten
zu den Produkten?

6. Entsprechen die Produkte und Leistungen den
sicherheitstechnischen Anforderungen (zum Beispiel
GS-Zeichen, besser noch DGUV Test-Zeichen)?

7. Haltsich der Lieferant an die Vereinbarungen in
Bezug auf Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit?

8. Besitzt der Lieferant Zertifizierungen oder Auszeich-
nungen (Qualitdtsmanagement, Arbeitsschutz-
management, Awards flir Produkte)?
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Dienstleistungen:

Zum Beispiel Reinigungsfirmen, Softwarebetreuung, Free Lancer, Grafiker/Fotographen, ...

1. Waren die Leistungen des Dienstleisters zufrieden-
stellend?

2. Sind die Leistungen des Dienstleisters preislich
angemessen (im Verhéltnis zu vergleichbaren
Leistungen gleicher Qualitat)?

3. Hat der Dienstleister termingerecht geliefert?

4. Hilft der Dienstleister bei Problemen mit den
Leistungen?

5. Gab es Reklamationen durch Kunden oder
Beschaftigte liber die Leistungen?

6. Entsprechen die Leistungen den sicherheitstechni-
schen Anforderungen und den Anforderungen an
den Gesundheitsschutz?

7. Haltsich der Dienstleister an die Vereinbarungen in
Bezug auf Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit?

8. Besitzt der Dienstleister Zertifizierungen oder Aus-
zeichnungen (Qualitatsmanagement, Arbeitsschutz-
management, Awards flir Produkte/Leistungen)?

@ Uberpriifen Sie bitte selbst, ob Sie mit dem Ergebnis Ihrer Uberpriifung zufrieden sind. Falls Sie nach lhrer
Einschatzung zu oft negative Bemerkungen eingefiigt haben, sollten Sie sich einmal nach einem moglichen
anderen Lieferanten umschauen.
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